POLITYKA JAKOSCI

Strategicznym celem Laboratorium Pomiarowego jest zapewnienie wysokiego
poziomu Swiadczonych ustug i ich ciggte doskonalenie.
Laboratorium deklaruje, ze oferowane ustugi wzorcowania sg zawsze wykonywane
zgodnie z wymaganiami normy PN-EN ISO/IEC 17025:2018-02, obowigzujgcymi
przepisami prawnymi, zasadami dobrej praktyki laboratoryjnej, wymaganiami
wynikajgcymi z wdrozonego Systemu Zarzgdzania oraz z zachowaniem poufnosci.
Widrozenie i utrzymanie Systemu Zarzgdzania daje pewnos¢, ze Laboratorium:
e spetnia wymagania Klientow, w szczegdlnosci w zakresie zapewnienia
wiarygodnosci i rzetelnosci wykonywanych wzorcowan,
e prowadzi bezstronng, niezalezng i spdjng dziatalnos¢,
e zarzadza ryzykiem, a tym samym wszelkie decyzje o znaczeniu
strategicznym w zakresie Swiadczonych ustug podejmowane sg w oparciu
o wyniki szacowania i oceny ryzyka,
e stale podnosi Swiadomos$é, kompetencije techniczne i kwalifikacje swoich

pracownikow.

Zapewniam, ze ustanowione procesy w systemie zarzgdzania sg zakomunikowane
w Organizacji, monitorowane, a realizacja wynikajacych z nich okreslonych celéw
ogolnych i szczegbtowych jest poddawana okresowym przeglgdom.
Biorgc pod uwage powyzsze zobowigzuje sie do zapewnienia niezbednych zasobéw
i Srodkéw oraz ciggtego doskonalenia skutecznosci Systemu Zarzadzania.

Za realizacje dziatan objetych systemem zarzadzania w Laboratorium

odpowiedzialny jest Dyrektor Osrodka — mgr inz. Aleksander Ucka.
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